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Проблематика
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 общий дефицит комплектующих
 сложная логистик
 высокая нестабильност
 уход зарубежных вендоро
 уменьшение количества вендоров 



Что сейчас хочет 
пользователь от 
вендора и продукта?
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 доступность решени
 фокус на долгую эксплуатаци
 стабильность бренд
 качеств
 поддержк
 гибкость системы
 цена



Вывод
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Смена вектора с технологических лидеров 
на хорошие сервисные компании в широком 
смысле слова. На компании для людей.



Знакомьтесь,

ценности компании Sigur
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История развития 

2005 – 
2007

2008 – 
2009

2010

Разработка IP-контроллера

и его выпуск, формирование 
линейки продукции

Формирование зон 
ответственности в компании, 
выделение в отдельные 
подразделения разработки

и производства 

+ 30 %
> 20
 + 3

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 30 %
> 500

 + 2

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 50 %
> 700

 + 5

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

Первые клиенты, первый офис, 
первые продукты, выход на 
самоокупаемость


2011

Первое внедрение за рубежом, 

расширение штата за счет новых 
подразделений: поддержки, 
маркетинга, логистики

+ 30 %
> 1 000

 + 3

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники



2012 – 
2015

2016 2017

Эволюция текущей линейки 
оборудование и ПО,

резкое увеличение числа 
внедрений и клиентов

Приход к новому 
позиционированию в отрасли

и принципам разработки,

организация первой в РФ 
отраслевой конференции 
СКУД2017

+ 40 %
> 5 000

 + 11

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 30 %
> 8 000

 + 7

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 50 %
> 9 000

 + 7

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

Ребрендинг компании, 

запуск новой линейки аппаратных 
продуктов, переезд в новый 
просторный офис
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2018

Релиз и успех считывателя MR1 - 
первого продукта новой линейки,

спонсор и генеральный партнер 
самой масштабной отраслевой 
выставки - Securika Moscow

+ 50 %
> 10 000

 + 9

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники



2019 2020 2021 2022

Формирование продуктовой 
экосистемы, выделение 
коммерческого департамента, 
значительное расширение других 
подразделений

15-летие компании, выход новой 
линейки контроллеров, развитие 
направления клиентского сервиса

Открытие офисов в Китае и ОАЭ, 
представительства в КазахстанеReddot Award за промышленный 

дизайн считывателя MR1, 
разработка новой версии ПО

+ 60 %
> 12 000

 + 28

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 30 %
> 14 000

 + 26

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 30 %
> 15 000

 + 47

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

+ 70 %
> 30 000

 + 27

Прибыль 

Внедрения

Сотрудники

История развития 



Экспертиза
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 высокопрофессиональные сотрудник
 фокус на СКУД и около
 развитие через потребности
 постоянное внутреннее обучени
 трансляция знаний во вн
 конференции и выставк
 обучение 



Качество
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 тестирование и ОТ
 дизай
 юзабилити тестировани
 постоянные обновления продукта 



Работа с клиентами 
в долгую
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 стабильность решений и сохранение концепци
 обновления с сохранением функционал
 поддержка старого оборудовани
 адаптация и доработк
 профессиональная поддержка



Развитие от клиента 
и для клиента
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Рынок - драйвер развития
Коммуникация с рынком через конференции и партнерский портал.

Принципы выбора вендора 2023



Этапы взаимодействия 
с продуктом Sigur 

Разработка проекта Внедрение Сопровождение

 Помощь в подборе оборудования                   
(в тч стороннего производства

 Шаблоны Т
 Проверка проектной документаци
 Предоставление демо-комплекто
 Обучение партнеров

 Производим настройку программного 
обеспечения и контроллеров Sigur    
под любую бизнес-задачу заказчик

 Гарантируем наилучшую реализаци
 Парарллельное обучение операторов 

системы
 Пакетный подбор: возможность 

выбрать настройку от малого офиса    
до огромного распределенного объект

 Стоимость услуги зависит                       
от параметров объекта



 Независимость скорости реакции 
специалиста  от сезона, времени 
суток, периодов пиковой нагрузк

 Опция 24/
 Работа в выходные и праздники
 Различные условия для любого 

размера бизнес
 Выделенная линия связ
 Выделенная команд
 Расширенные гарантийные 

обязательства
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Продукт компании Sigur - 
СКУД, но больше чем СКУД

Принципы выбора вендора 2023



Профессиональный
 отшлифованные временем решени
 максимальная полнота реализации 

алгоритмов доступ
 поддержка разнообразных отраслевых 

особенносте
 высокое качество и стабильность 
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Внимание

к безопасности
 экспертиза угро
 защита/шифрование каналов связ
 OSDP/SSDP
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Комплексный
 наличие ключевых компонентов - 

контроллеры, считыватели, мобильное 
приложение, серверное П

 концепция КСБ - интеграции с видео

      и ОПС

Контроллеры

Программное обеспечение

Считыватели



Внимание 
к бизнесу

 интеграция с системами предприяти
 инструменты учет
 множество бизнес-интеграций
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Видеонаблюдение

Преграждающие устройства

Преграждающие устройства

Распознавание лиц

Замковые системыЗамковые системы

Распознавание лицАвтоматизация бизнеса
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Открытый
Для взаимодействия Sigur с другими 
системами используются готовые модули 
интеграции, при необходимости - 
разрабатываются новые
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Универсальность 
решения
 многообразие инструментов и интеграци
 совместимые и кроссплатформенные 

технологии
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Качественный
 продуманный дизай
 внимание к деталя
 премиум качество



sigur.com

sales@sigur.com

+7 800 700 31 83 – бесплатные звонки

из регионов РФ

Если вы

за качественное 
взаимодействие, 
обращайтесь к нам!


