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Контроллеры:

Настольные считыватели. Исправлена ошибка в Linux-версии ПО «Клиент»
при выпуске мобильного идентификатора через MR100 USB. Теперь этот
функционал полностью доступен.

ПО «Клиент»:

Идентификаторы. Исправлена ошибка, при которой пропуск в формате W36
или W37 мог некорректно распознаваться системой, из-за чего доступ
ошибочно отклонялся. Теперь идентификаторы корректно обрабатываются.

REST API:

Версия 1.8.4.49 (добавлена в июле 2026г.)1.

Добавлена возможность отключения 2-го Ethernet порта для Pro-
контроллеров через утилиты «Управление сервером» и «DCT» (утилита
для настройки параметров контроллера). В связи с этим в состав
дистрибутива добавлена обновлённая микропрограмма контроллеров
версии 1.24.4.
Исправлена проблема, при которой изменения сетевых параметров
контроллера не отображались на вкладке «Оборудование» в ПО
«Клиент» после обновления через утилиты «DCT» или «Управление
сервером». Теперь данные корректно синхронизируются и
отображаются после изменения конфигурации.
Исправлена проблема, возникавшая при поиске в списке конфигураций
контроллеров в ПО «Клиент»: изменялись ранее отредактированные
настройки выходов LED. Теперь изменения сохраняются корректно и не
сбрасываются при работе с поиском или переключении конфигураций.
Исправлено некорректное отображение сообщения о недопустимых
символах при вводе пароля контроллера в ПО «Управление сервером».

Исправлена проблема, при которой вкладка «Режимы» в ПО «Клиент»
могла открываться с длительной задержкой при большом объёме
данных. Улучшена общая производительность интерфейса в разделах с
использованием древовидных списков (например, в правах операторов).
Исправлена ошибка при сохранении настроек на вкладке «Персонал», в
разделе «Изменение режима ТД», при которой изменение параметров
приводило к ошибке сохранения в базу данных. Теперь изменения
применяются корректно.
Исправлены задержки и нестабильность при открытии разделов
«Настройки» и «Автономная память» контроллеров. Данные
загружаются быстрее и без длительных ожиданий.

Исправлена ошибка в работе метода авторизации POST
/api/v1/users/auth, из-за которой невозможно было получить токен для
пользователей, созданных в предыдущих версиях ПО.
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Видеонаблюдение:

Распознавание документов:

Система:

Исправлена проблема, при которой оператор не получал доступ к
каталогу, созданному с помощью REST API, несмотря на наличие прав.
Теперь доступ к таким каталогам предоставляется автоматически.
Исправлена проблема, при которой метод PUT /api/v1/positions/
позволял сохранить пустое значение в поле названия должности. Теперь
система отклоняет некорректные значения.
Исправлена ошибка, при которой после повторного получения токена
авторизации некоторые запросы могли завершаться с ошибкой 401.
Повышена стабильность работы API при обновлении токенов
авторизации.

Добавлены ограничения на длину полей в меню «Файл» — «Настройки» —
«Видеонаблюдение», чтобы исключить ввод некорректных значений и
ошибки при сохранении изменений. Теперь система ограничивает
вводимые данные в соответствии с допустимыми длинами полей.
Исправлена проблема с несоответствием времени событий в Sigur и
времени воспроизведения архива видеосервера Domination после
обновления прошивки видеосервера. Теперь при формировании
запросов используется корректное UTC-время с учётом временной зоны
сервера.

Исправлены некоторые ошибки в процессе распознавания документов
при использовании сканеров Regula:

Исправлена обработка дат при распознавании документов: даты
теперь сохраняются в корректном формате.
Исправлена ошибка при создании объекта доступа, если после
сканирования документа не удалось распознать ФИО.
Исправлена ошибка валидации данных при пустом значении ФИО
после сканирования документа.
Восстановлена работа функции распознавания иностранных
документов. 

Исправлена проблема при обновлении БД до версии 393, из-за которой
некорректно выполнялось обновление через штатные средства. Теперь
процесс обновления проходит корректно без ошибок.
Исправлена нестабильная работа серверного модуля, при которой могла
возникать временная потеря связи со всеми контроллерами и
требовался перезапуск серверного модуля. Теперь связь с
контроллерами восстанавливается автоматически без вмешательства
пользователя.
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Система:

Биометрия:

Версия 1.8.4.35 (добавлена в июне 2026г.)2.

Реализована поддержка партиционирования (секционирования) таблиц
в БД PostgreSQL. Этот механизм позволяет увеличить
производительность системы при чтении данных из БД.
Функциональность доступна при наличии лицензии Enterprise.
Исправлена проблема, вызывавшая падение серверного модуля при
попытке подключения сторонних клиентов на порт для подключения
ключниц KeyGuard.
Решена проблема, из-за которой клиентским местам не удавалось
подключиться к серверу после длительной остановки серверного
модуля.
Исправлена проблема, вызывавшая некорректную работу
синхронизации данных из внешней SQL базы, если в системе
присутствовало большое количество правил карантина/режимов
доступа.
Исправлена ошибка, из-за которой после загрузки резервной копии с
предыдущей версии ПО и обновления версии БД переставала работать
синхронизация данных из внешней системы.
Исправлена проблема, вызывавшая падение серверного модуля при
изменении в ПО серийного номера контроллера, подключённого к
серверу.
Исправлена ошибка, вызывавшая периодическое падение серверного
модуля.

Реализован сервис интеграции с биометрическими считывателями
BioSmart 4, 5, WTC-2, PV-WTC для RHEL и Windows x64.
BioSmart Quasar:

Поддержана работа с алгоритмом ALGO5. В ПО «Клиент» добавлена
возможность выбора алгоритма в зависимости от используемой
модели и версии прошивки терминала.
Изменён подход к генерации биометрических шаблонов – теперь
шаблоны формируются автоматически во время синхронизации
объектов доступа на терминал. В связи с этим из ПО «Клиент»
удалены элементы, связанные с ручным созданием шаблонов.
Обновлена версия интеграционного сервиса.

Biosmart PalmJet:

Исправлена проблема, из-за которой при добавлении
биометрических шаблонов вен ладоней отображалось устройство
Biosmart PalmJet, более не привязанное к точке доступа.
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Контроллеры:

Считыватели:

REST API:

Исправлено отображение счетчика готовых биометрических
шаблонов в окне «Добавление вен ладони».

Реализована возможность сетевого взаимодействия с контроллерами в
режиме многопоточности. Данная доработка позволяет повысить
производительность системы при большом количестве подключённых
контроллеров и высоком объёме операций обмена данными.
Функциональность доступна при наличии лицензии Enterprise.
Разработана отдельная легковесная утилита для настройки сетевых
параметров контроллеров Sigur E510, E2, E4 и более новых. Утилита
также позволяет производить настройку контроллеров, находящихся в
другой подсети (при наличии микропрограммы версии 1.24.1 и выше).
В ПО «Управление сервером» появилась возможность задать для
контроллера 4 статических адреса предпочтительных DNS-серверов.
Названия выходов LED1, LED2 изменены на LEDG, LEDR для
контроллеров линейки E2/E4 в окне конфигурирования контроллеров на
вкладке «Оборудование» ПО «Клиент».
Исправлена проблема, из-за которой могла не выполняться
синхронизация режимов доступа на контроллеры.

Реализована возможность выдачи мобильного идентификатора с
помощью Sigur MR100 USB.
Для считывателей Sigur MR100 v2 PRO, MK100 PRO, SR100 EMB
реализована возможность физического подключения кнопок и датчиков
к входам считывателя. Состояние входов передаётся на контроллер
Sigur E2/E4 Pro по OSDP. Конфигурировать входы считывателя можно
через настройки контроллера в ПО «Клиент».

Реализована возможность выдачи мобильного идентификатора через
REST API в «Базовом» режиме. При выполнении запроса необходимо
передать идентификатор из мобильного приложения «Sigur Доступ».
Функция формирования пригласительной ссылки для выдачи в
«Пользовательском» режиме будет реализована в следующих версиях
ПО.
В запрос /api/v1/employees/{id}/identifiers добавлен новый атрибут
replace, с помощью которого можно заменить уже присвоенный
виртуальный идентификатор сотрудника (PIN, QR, мобильный
идентификатор) на новый.
Теперь при выдаче посетителю через REST API гостевой карты (POST
/api/v1/guests/guestcards/assign) или гостевого QR-кода (POST
/api/v1/guests/QR/assign), пропуску автоматически выдаётся доступ на
все точки доступа (ранее выдавался пропуск без доступа на любые
точки).
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Отчёты:

Персонал:

Планы помещений:

Управлять правами доступа гостевых пропусков необходимо через
режимы. Изменение касается только вновь выданных гостевых карт/QR-
кодов.
Исправлено, что средствами REST API можно было изменить глобальный
дополнительный параметр или назначить локальный режим
глобальному сотруднику.
Исправлена проблема, вызывавшая ошибку 401 при выполнении
запросов REST API.

Добавлен новый «Отчёт о наличии доступа», с помощью которого можно
получить список персонала, имеющего доступ на точку доступа в
выбранный момент времени.
Исправлено некорректное отображение в «Журнале действий
оператора» имени пользователя, согласовавшего заявку, если заявка
была создана через веб-сервис заявок.

Добавлена новая панель фильтрации и поиска на вкладке «Персонал»
ПО «Клиент». Она отличается более широкой функциональностью по
сравнению с предыдущим меню поиска.
Исправлено, что поиск сотрудников по ФИО на вкладке «Персонал»
срабатывал не с первого раза.
Теперь при синхронизации глобального персонала на локальный сервер
будет обрезаться текст в полях (например, ФИО сотрудника) до лимитов,
установленных в ПО «Клиент». Ранее несоответствие лимитов
приводило к нарушению работы синхронизации.
Исправлено, что система позволяла установить одинаковую дату и
время начала и окончания срока доступа / действия пропуска
сотрудника.
Исправлена проблема, из-за которой могло происходить некорректное
сохранение изменений срока доступа сотрудника.
Исправлена проблема, из-за которой можно было выдать пропуск
глобальному сотруднику с помощью настольного считывателя.
Исправлена плавающая проблема синхронизации фотографий
глобальных сотрудников на локальный сервер.

Добавлена возможность перемещения по карте на вкладке «Планы» с
помощью нажатия на колёсико мыши.
Исправлена проблема, из-за которой часть объектов на планах
помещений не исчезала визуально после удаления.
Исправлена опечатка на вкладке «Планы» в окне «Параметры плана».
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ПО «Клиент»:

ПО «Управление сервером»:

Исправлена медленная работа программы при выборе/снятии выбора в
списке точек доступа на вкладке «Наблюдение» при большом
количестве точек доступа.
Исправлена медленная работа вкладки «Оборудование» при большом
количестве точек доступа.
Исправлена медленная работа ПО «Клиент« при наличии в базе
большого количества сотрудников, точек доступа и режимов.
Скрыто отображение системной корневой папки «(0)» в диалоговых
окнах выбора персонала.
Исправлено некорректное отображение деревьев с выбором
параметров для фильтрации (например, «Типы событий» в Архиве или
«По этапам маршрутов» в Заявках).
Исправлена проблема, из-за которой можно было создать системный
документа «Не выбран» на англоязычной локализации программы и
наоборот («Not selected» на русскоязычной локализации).
Исправлено отображение поля «Разделитель режимов и вложенных
отделов» для отчета «Список персонала» и в окне импорта персонала из
файла MS Excel.
Исправлена проблема, приводившая к закрытию ПО «Клиент» при
использовании плана помещения со слишком большим изображением
на фоне.
Исправлена проблема, из-за которой информация об объекте доступа на
вкладке «Персонал» смещалась к центру окна.
Исправлено, что при добавления неверного PIN-кода или Wiegand-кода
пропуска на вкладках «Персонал» и «Оборудование» отсутствовало
сообщение об ошибке.
Исправлено, что при использовании действия при чтении карты
«Записывать пропуск в файл»выбранный файл перезаписывался. Теперь
запись будет происходить в конец файла со следующей строки.
Исправлено некорректное сообщение об ошибке при добавлении карты
Mifare Desfire через настольный считыватель в защищённом режиме.

Скрыты параметры настройки имени локальной службы в окне
настройки параметров подключения к внешнему серверу БД.
Исправлено некорректное отображение пути к каталогу архивного видео
на ОС Linux.
Добавлено отсутствовавшее предупреждение о необходимости
перезапустить серверный модуль после изменения каталога архивного
видео.
Исправлено, что при добавлении нового IP-устройства поле «MAC-адрес»
не имело ограничений на длину вводимых данных.
Добавлено дополнительное информационное сообщение в окне
«Обновляем версию базы» о создании новой БД веб-сервиса после
неуспешного подключения к ней.
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Режимы доступа:

Заявки:

Распознавание документов. Исправлены некоторые ошибки в процессе
распознавания документов при использовании сканеров Regula:

Индикация считывателей:

Исправлена проблема, из-за которой происходила некорректная
привязка интервалов доступа на вход и на выход к дням при изменении
начала и окончания действия режима.
Исправлена проблема, из-за которой на локальный сервер мог
синхронизироваться режим с более поздней датой начала, чем дата
окончания, если на центральном сервере был создан график работы, на
который распространялся календарь с количеством специальных дней
более 32.

Исправлено некорректное отображение версии ПО Sigur в веб-сервисе
заявок.
Исправлено, что гос. номер автомобиля не отображался при просмотре
статуса заявки в веб-сервисе заявок под учётной записью «Терминал».
Исправлено, что при проверке статуса заявки в веб-сервисе поле
«Комментарий» отображалось как «Заметки».

Добавлена фильтрация некорректных значений для «Даты истечения»
при её отсутствии в MRZ-строке.
Добавлено преобразование «Даты рождения», считанной из MRZ-
строки, в формат «ДД.ММ.ГГГГ».
Исправлена ошибка, когда в поле «Тип документа» записывалось
значение DT_PASSPORT_RU, поступающее от Regula.

Добавлены новые стандартные профили индикации «SIGUR PRO, SSDP»
(rus, eng) для считывателей Sigur MR100 v2 PRO, MK100 PRO, SR100 EMB.
В профилях индикации переименованы входы IN1/GREEN, IN2/RED на
IN1/GREEN/LEDG, IN2/RED/LEDR.
Исправлена проблема, вызывавшая некорректное поведение ПО
«Клиент» при загрузке пользовательской индикации на считыватель
Sigur MR100 USB.
Добавлено изменение длительности при изменении типа световой
индикации в настройках. Если выбран тип »Сменить цвет», длительность
обнулится. Если выбран другой тип и длительность была равна 0, то
выставится стандартное значение длительности, равное 0,5. Также
теперь нельзя выставить значение длительности, равное 0, вручную.
Исправлена проблема, из-за которой не сохранялись реакции «Прочитан
идентификатор» и «Температура вне нормы» в профиле индикации.
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Мобильный терминал Sigur:

Реакции на события:

Уведомления:

Наблюдение:

Дополнительные параметры:

Исправлена проблема, из-за которой сервер не разрывал сессию с
Мобильным терминалом при смене логина/пароля для оператора,
который авторизирован в мобильном приложении.
Исправлена проблема, из-за которой в Мобильном терминале
отображались данные по карте Mifare, удалённой из ПО «Клиент».
Исправлена проблема, из-за которой при сканировании неизвестного
QR-кода в Архиве появлялись два события «Доступ запрещен.
Неизвестный номер пропуска.» с разными кодами.
Исправлена проблема, из-за которой в мобильном приложении не
отображались фотографии маленького размера.

Решена проблема, из-за которой не отправлялся отчёт «Местоположение
персонала» по нажатию на кнопку в «Наблюдении».
Исправлен некорректный текст сообщения, отправляемого в рамках
реакции «Уведомить об опозданиях».
Решена проблема, из-за которой не отправлялся email по реакции на
событие по факту взлома.
Исправлены некорректные формат и название «Унифицированного
отчёта о рабочем времени», отправляемого на email по реакции на
событие.
Исправлена проблема, из-за которой на email мог отправляться пустой
«Унифицированный отчёт о рабочем времени».
Исправлена ошибка доступа к БД, возникавшая при создании события с
типом «По изменению количества людей в зонах».

Реализована функциональность хранения очереди сообщений MAX.
Ранее при потере связи с сервером MAX уведомления не сохранялись и
не отправлялись повторно после восстановления соединения.
Исправлен текст всплывающих подсказок для полей «ID чата MAX» и «ID
чата Telegram».

Исправлено нарушение порядка вкладок в «Матрице объектов охраны»
после обновления вида наблюдения.
Исправлена проблема, из-за которой не менялся размер шрифта при
конфигурировании пользовательского вида наблюдения.

Исправлено, что на локальном сервере можно было удалить
дополнительный параметр, синхронизированный с центрального
сервера.
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Зональный контроль. Исправлена ошибка, из-за которой не удавалось
выбрать контроллер при подключении табло «Мест нет» в меню «Файл» –
«Настройки» – «Зоны».

Интеграционный протокол WebDel. Исправлена некорректная обработка PIN-
кода при делегировании принятия решения о доступе внешней системе.

Интеграционный протокол OIF. Исправлена проблема, вызывавшая падение
серверного модуля при выполнении команды ALLOWPASS с указанием в
<obj-id> идентификатора отдела.

Email. Исправлена опечатка в email-шаблонах рассылки мобильного
приложения «Sigur Доступ» («Настройки считывателя Sigur»).

Интерфейс. Цвет некоторых элементов системы обновлён на оранжевый.

Исправлено, что на локальном сервере можно было отредактировать
элементы дополнительного параметра типа «Список»,
синхронизированного с центрального сервера.

История изменений ПО Sigur 1.8

Версия 1.8.4.35 (добавлена в июне 2026г.) 11



Контроллеры. Исправлена ошибка, при которой на R-контроллерах
нарушалась инициализация автономной памяти, что приводило к сбоям
синхронизации пропусков и событий.

Система. Исправлена ошибка, актуальная для предыдущих версий ПО ветки
1.8, из-за которой у объектов доступа «Автомобиль» (личный и служебный)
очищалось значение поля «Модель», созданное в предыдущих версиях
системы.

Версия 1.8.3.76 (добавлена в мае 2026г.)3.
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В данную версию включён ряд исправлений, ранее реализованных в версии
1.6.8.114 и отсутствовавших в версии 1.8.3.67.

Система:

Оборудование:

Персонал:

Наблюдение. Исправлено, что в таблице "Местоположение сотрудников"
отображались отделы и подотделы в списке персонала.

Видеонаблюдение:

Отчёты:

Версия 1.8.3.73 (добавлена в мае 2026г.)4.

Исправлена ошибка отображения количества идентификаторов
лицензии, из-за которой система ошибочно сообщала о превышении
лимита при наличии свободных лицензий.
Исправлена ошибка загрузки резервной копии с предыдущих версий ПО
на версию 1.8.3.67 при использовании модуля «Синхронизация данных».
Исправлено отображение иконок чекбоксов в окнах выбора персонала и
точек доступа.

Исправлена проблема, из-за которой в других вкладках ПО «Клиент» не
соблюдался порядок точек доступа, заданный на вкладке
«Оборудование».
Исправлена ошибка при работе со «Спец. правилами ТД». Теперь
значение «(нет)» корректно обрабатывается при очистке правила
доступа, а изменения настроек применяются без ошибок БД.

Для Windows добавлено ограничение на размер изображений,
загружаемых на вкладках «Персонал» и «Планы» - поддерживается
разрешение не выше 4K (3840 × 2160).
Исправлена ошибка, из-за которой поиск сотрудников по ФИО на
вкладке «Персонал» срабатывал не с первого раза.

Исправлена ошибка авторизации при открытии архивного видео на
вкладке «Архив» в ПО «Клиент», возникавшая при выборе события, если
пароль оператора содержал спецсимволы.
Исправлена проблема, из-за которой при переходе на вкладку
«Наблюдение» не запускался видеопоток с фиксированной камеры
сервера ISS. Теперь видео отображается сразу, без ручного обновления.

Исправлена ошибка в унифицированном отчёте УРВ: при включённой
настройке «Указывать в датах день недели» не отображались значения в
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Реакции на события:

Посетители:

Повторные проходы. Решена проблема, из-за которой при синхронизации
данных для новых сотрудников некорректно применялось правило запрета
повторных проходов, что приводило к их автоматическому добавлению в
списки ограничений вне зависимости от настроек.

Мобильный терминал. Исправлена ошибка, из-за которой при сканировании
гостевого QR-кода в приложении «Мобильный терминал» отображалось
сообщение «Неизвестный номер пропуска», несмотря на наличие корректно
выданного пропуска через Web-заявки.

Мобильная идентификация. Исправлена проблема, из-за которой после
обработки входящих писем не очищался почтовый клиент, что приводило к
сбоям при выдаче мобильных идентификаторов.

Индикация считывателей Sigur:

колонке «Дата».
Исправлена ошибка формирования «Унифицированного отчёта о
рабочем времени» при включённых параметрах «Точки доступа
приходов» и «Точки доступа уходов».
Исправлена ошибка, из-за которой в отчёте «Журнал событий охраны»
отображались события по удалённым охранным зонам.

Исправлена ошибка отправки унифицированного отчёта о рабочем
времени по e-mail, из-за которой файл отчёта формировался в
некорректном формате.
Исправлено, что реакция «Уведомить об опозданиях» была недоступна в
лицензиях Standard и Standard+.

Исправлена проблема обработки дополнительных фотографий и
изображений при работе с QR-кодами: прикреплённые данные не
отображались на вкладке «Персонал» и в графическом шаблоне
пропуска.
Исправлена ошибка управления сроком действия гостевых пропусков.
При редактировании и массовом изменении персонала некорректно
применялись параметры периода действия и ограничения срока, из-за
чего данные на вкладках «Посетители» и «Персонал» могли различаться.
Добавлены проверки наличия выданных пропусков и синхронизирована
доступность параметров срока действия.
Добавлено отображение государственного номера автомобиля (ГРЗ) в
форме проверки статуса заявки при авторизации под ролью terminal в
сервисе заявок.

Исправлена ошибка формирования имени профиля индикации при
отправке по e-mail: в некоторых почтовых клиентах имя файла с
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REST API. Исправлена проблема, которая могла вызывать ошибку 422 при
выполнении POST- и PUT-запросов, если у клиента использовалась цепочка
прокси-серверов или балансировщиков нагрузки.

кириллицей отображалось в закодированном виде. Теперь название
отображается корректно.
Исправлена ошибка в настройке реакций считывателей Sigur, из-за
которой значение поля «Количество повторений» для Buzzer 1
сбрасывалось при наведении курсора на строку с чекбоксом.
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Сборка включает в себя  функционал версии 1.6.8.101 и перечень
нижеупомянутых функций и исправлений.

Система:

Версия 1.8.3.67 (добавлена в апреле
2026г.)

5.

Выпущена 64-разрядная версия ПО Sigur для Windows. Начиная с этой
версии, по умолчанию пользователям предоставляется 64-разрядная
версия. Новая версия обеспечивает более стабильную работу сервера
при высокой нагрузке и позволяет обрабатывать большее количество
устройств и данных, в том числе при использовании интеграций и работе
с IP-камерами. При этом при формировании отчётов могут сохраняться
ограничения по объёму обрабатываемых данных. Для перехода на 64-
разрядную версию необходимо выполнить переустановку ПО с
последующим восстановлением данных из резервной копии. Подробную
инструкцию можно найти в руководстве администратора.
В 64-разрядной версии используется обновлённая версия MariaDB
(10.11.16), в которой устранён ряд уязвимостей, включая потенциальные
риски удалённого выполнения кода, нарушения целостности данных,
ошибок контроля доступа и отказов в обслуживании.
Добавлен функционал работы с центральным и локальными серверами.
В ПО «Управление сервером» добавлена новая вкладка «Подключение к
центральному серверу», где можно указать реквизиты центрального
сервера и отправить заявку на подключение. Вкладка активна при
наличии лицензии на использование ПО Sigur «Центральный сервер»
(модуль «Подключение к центральному серверу»).
Увеличена скорость процесса обновления версии базы данных.
Произведён рефакторинг сетевого взаимодействия сервера с
контроллерами, что повысило производительность системы. Устранены
ошибки, которые могли приводить к аварийному завершению работы
серверного модуля и зависанию клиентских рабочих мест при
подключении к серверу. Также сокращено время записи
идентификаторов карт в память контроллеров.
Оптимизирована работа вкладки «Персонал» ПО «Клиент» при работе с
большими базами данных.
Добавлен новый веб-сервис sync-service, который отвечает за
синхронизацию с центральным сервером. Необходимо учитывать
наличие базы данных сервиса (sync) при установке ПО и резервном
копировании на Linux.
В случае использования PosgreSQL на Linux теперь можно изменить:

имена схем баз данных сервера СКУД и веб-сервисов;
имена баз данных веб-сервисов.
Сделать это можно через ПО «Управление сервером» или через
утилиту командной строки AdminCLI.
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Контроллеры:

Микропрограмма временно предоставляется по запросу через
техническую поддержку.

Реализована возможность обновления версии базы данных через
AdmiCLI от имени отдельной учётной записи с расширенными правами.
Теперь при выполнении команды update система запрашивает логин и
пароль пользователя БД.
Исправлена проблема внештатной остановки серверного модуля при
проходе через точку доступа, на которую назначена IP-камера.
Актуализирован шаблон электронного письма, который содержит
конфигурационный файл для считывателя Sigur или мобильный
идентификатор.
Исправлена ошибка запуска серверного модуля, которая возникала,
если в настроенных реакциях на события было условие, связанное с ТД
с ID=0.

Добавлена возможность выбрать новый профиль шифрования сервера
(DTLS) без загрузки его на контроллер. С помощью этой опции можно
обеспечить безопасную передачу приватного ключа контроллера поверх
существующей DTLS-сессии перед началом эксплуатации на основном
сервере СКУД.
Исправлено некорректное поведение системы при попытке применения
пользовательского профиля шифрования с недостаточным количеством
сертификатов.
Теперь пароль контроллера можно задать только с помощью символов:
латиница, цифры, спецсимволы, пробел. В случае ввода неразрешённых
символов или несовпадения паролей система отобразит
соответствующее сообщение. Добавлена кнопка просмотра пароля
("глаз"). Добавлена всплывающая подсказка при наведении курсора на
поле ввода пароля.
Для контроллеров с микропрограммой 1.23.х и выше:

Добавлена кнопка удаленной перезагрузки контроллеров на вкладке
«Оборудование» ПО «Клиент». Опция доступна только оператору с
ролью «Глобальный администратор».
На вкладке «Оборудование» теперь отображаются сетевые
параметры контроллера, а также некоторая информация о его
профиле шифрования: серийный номер и срок действия сертификата
безопасности. Для просмотра параметров требуется право «Доступ к
параметрам контроллера».
Добавлена возможность использования FQDN (доменного имени)
сервера СКУД и адреса DNS-сервера в IP-конфигурации контроллера.
Добавлена поддержка использования цепочки CA-сертификатов в
пользовательском профиле шифрования (до 3 сертификатов).
Добавлена поддержка аутентификации контроллеров по EAP-TLS при
подключении к защищённому сегменту сети, согласно стандарту IEEE
802.1X. Для этого используются те же сертификаты, что и для DTLS.
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Интеграции:

Персонал:

Исправлена проблема, которая могла приводить к перезагрузке
контроллера при обновлении прошивки считывателя, подключённого по
SSDP.
Исправлено, что при выборе стандартной конфигурации контроллера
E510 «Два турникета, потенциальное управление» устанавливались
настройки для параметров «Кнопка запроса доступа "На вход"/"На
выход"».
Исправлена ошибка сохранения конфигурации контроллера,
возникавшая, если для какой-либо функции был выбран
незадействованный порт считывателя.
Теперь во время загрузки файла индикации/конфигурации
чтения/микропрограммы на считыватель по OSDP можно изменять
параметры соединения с другими считывателями.
Исправлена проблема, из-за которой вкладка «Охрана» в настройках
точки доступа была доступна для контроллера без аппаратного входа
для подключения охранного шлейфа.

Реализована интеграция со считывателями вен ладоней BioSmart Palm
Jet.
Реализована интеграция с электронными ключницами и ячейками
хранения ECOS.
Реализована интеграция с СУДИР по стандарту SCIM. SCIM-сервис
предоставляет SCIM API для внешних систем (для СУДИР). Сервис
принимает запросы на получение, создание и изменение операторов
СКУД и передает их на сервер Sigur.
При переходе на 64-разрядную версию на Windows-сервере может
перестать работать интеграция со сканерами отпечатков пальцев и вен
ладони Biosmart (кроме Biosmart PalmJet) при использовании
устаревшего способа подключения. Поэтому перед переходом
необходимо перенастроить интеграцию на актуальный способ, после
чего выполнять установку новой версии ПО.
Исправлена проблема, из-за которой сотрудник не отображался в списке
для массовой генерации шаблонов в меню «Файл» – «Настройки» –
«Биометрика» – «Biosmart Quasar» после добавления ему фото.

В случае синхронизации сотрудников с центрального сервера в дереве
персонала добавляется новая корневая папка – «Глобальный персонал».
Добавлена возможность накладывать блокировку на ОД. В случае
блокировки ОД не сможет проходить через любые точки доступа. Для
наложения блокировки оператор должен иметь соответствующее право.
При импорте сотрудников из таблицы MS Excel теперь можно загружать
информацию о начале/окончании срока доступа и начале/окончании
срока действия пропусков.

История изменений ПО Sigur 1.8

Версия 1.8.3.67 (добавлена в апреле 2026г.) 18

https://sigur.com/doc/Sigur_BioSmart_Guide.pdf


Режимы:

Точки доступа. Добавлена возможность установить отдельный режим и
спец. правила для точки доступа. С помощью этой функции можно
настроить правила прохода через конкретную точку.

Повторные проходы. Исправлена некорректная работа функции временной
блокировки сотрудников после прохода, в случае если был выключен запрет
повторных проходов.

Планы помещений:

Теперь при переносе отдела на вкладке «Персонал» появляется
предупреждение о влиянии местонахождения отдела на права доступа и
отчётность.
Исправлена валидация срока действия пропуска и срока действия
пропуска ОД. Теперь в случае задания некорректных значений система
выводит сообщение об ошибке и не даёт сохранить изменения.
Исправлена проблема, из-за которой не вступали в силу изменения прав
доступа к точке доступа, если связь с контроллером в тот момент
отсутствовала.
На Windows добавлено ограничение на размер изображений,
загружаемых на вкладках «Персонал» и «Планы» – поддерживается
разрешение не выше 4K (3840 x 2160).

Корневая папка «Все режимы» переименована в «Локальные режимы». В
случае синхронизации правил доступа с центрального сервера,
появляется отдельная корневая папка «Глобальные режимы».
Добавлена возможность выбрать, как именно будет действовать режим.
Теперь с помощью режима можно задать только временные интервалы
доступа, установить только спец. правила доступа и условия их
применения, или и то, и другое одновременно, как раньше.
Добавлена возможность настройки множественных условий
применений режима. Настройки вынесены на отдельную вкладку в
разделе «Режимы» ПО «Клиент».
Исправлена проблема сохранения изменений на вкладке «Специальные
правила» режима.
Решена проблема, из-за которой были неактивны кнопки «Применить» и
«Отменить»" после изменения параметров алкотестирования в
настройках специальных правил режима доступа.

Реализована возможность разделения планов на каталоги. Доступ к
каталогам планов регулируется настройками прав оператора. Планы
помещений с несохраненными изменениями теперь, отображаются
синим цветом в общем списке.
Произведена внутренняя оптимизация работы с планами и объектами.
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Видеонаблюдение. Добавлена поддержка воспроизведения живого и
архивного видео, а также распознавания государственных номеров и лиц
при интеграции с ISS (SecurOS) на клиентских рабочих местах Sigur под
управлением ОС Linux.

Уведомления:

Реакции на события. Теперь для событий с типом «по расписанию» можно
настроить уведомления об опозданиях сотрудников. На текущий момент
возможна отправка уведомлений по Email и в Telegram.

Посетители:

Операторы:

Теперь можно отправлять уведомления в Telegram по имени
пользователя. Ранее можно было отправлять уведомления только по ID
чата.
Реализована возможность отправки уведомлений в мессенджер МАХ.

Теперь при оформлении заявки на гостевой пропуск через веб-форму
можно также указать гос. номер автомобиля посетителя.
Доработана функциональность вкладки «Заявки»:

Добавлена возможность импорта списков людей и транспортных
средств из таблицы MS Excel (файла с расширением .xls или .xlsx).
Добавлен новый фильтр «По статусу», а также отдельные кнопки для
обновления информации на вкладке и запуска поиска по заявкам.
Доработана процедура поиска: теперь при нахождении совпадений
выделяется запись о конкретном человеке или автомобиле в заявке
с развёрнутой информацией.

Исправлена ошибка, возникавшая при оформлении заявки без указания
типа документа в веб-сервисе заявок.
Устранена ошибка, из-за которой автоматически не закрывались
пропуска посетителей при выходе через точку доступа.

Реализована ролевая модель операторов с полным наследованием прав
из назначенной роли. После обновления до данной версии и выше ранее
существовавшие шаблоны прав операторов будут удалены, а права
каждого оператора автоматически преобразуются в индивидуальные
роли. Рекомендуется настроить новые роли и назначить их операторам.
Добавлена возможность архивирования роли – она позволяет
сохранить роль в системе без удаления. Также реализована
возможность копирования списков ограничений другого оператора для
более быстрого назначения прав.
Исправлена проблема, когда оператор мог редактировать планы при
отсутствии соответствующих прав.
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Отчёты:

REST API:

Карты Mifare. Добавлена поддержка чтения идентификаторов Mifare Desfire
в режиме обратного порядка байт с DES-шифрованием.

Исправлена проблема, при которой оператор без доступа к отделу мог
добавить в реакцию на событие объект доступа из этого отдела.
Исправлена проблема, из-за которой ограничения оператора к точкам
доступа не учитывались при просмотре «Архива».
Исправлена проблема, из-за которой система разрешала добавление
оправдательных документов в карточке сотрудника при отсутствии прав
у оператора.

Добавлен новый отчёт «Список контроллеров», который содержит
развёрнутую техническую информацию о контроллерах на объекте.
Доработан отчёт «Журнал действий операторов»:

В ПО «Клиент» добавлены новые параметры отображения колонок в
отчёте и новый фильтр по действиям операторов.
Изменен состав отчёта, в том числе добавлены новые колонки:
«Роль оператора», «Источник действия» и «Способ выполнения
действия», «Тип первого объекта», «Информация о первом объекте»,
«Тип второго объекта», «Информация о втором объекте», «Новые
значения».
Расширена детализация фиксируемых действий на вкладке
«Персонал» и в меню «Файл – Настройки – Роли операторов» ПО
«Клиент».
Расширена детализация фиксируемых действий на вкладке
«Оборудование» ПО «Клиент».
Исправлена работа фильтра по действиям.

Исправлена проблема, из-за которой в отчёт «Все проходы персонала»
не попадали проходы в неизвестном направлении.

Добавлены новые эндпоинты для просмотра и назначения ролей
операторам.
Теперь в эндпоинтах Employees, Access Rules, Custom Fields, Departments
присутствует новый атрибут isGlobal, который отвечает за
принадлежность сотрудника/режима/доп.параметра/отдела локальному
или центральному серверу. Значение параметра генерируется
автоматически.
Добавлена возможность управлять днями и временными интервалами
доступа в режимах через REST API.
Из модели тела запроса PUT api/v1/bindings/employees-cards в Swagger
убран параметр startDate, т.к. он не используется и не обрабатывается в
данном запросе.
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Считыватели Sigur. Исправлена некорректная работа индикации «Сменить
цвет», при которой цвет индикатора считывателя однократно мигал вместо
смены цвета.

AdminCLI:

Графический интерфейс:

Добавлены новые команды для управления базой данных СКУД: init,
setSchema, changeServiceDbName, changeServiceDbSchema.
Добавлена команда restStatus, которая показывает статус веб-сервисов
системы.
Добавлен новый раздел Roles, содержащий команды для загрузки JSON-
файла ролевой модели и получения сведений о нём.
Добавлен новый раздел CentralServer, содержащий команды для
подключения к центральному серверу.

Оптимизировано отображение ПО «Sigur» на мониторах с разрешением
4K и более.
Унифицированы шрифты ПО на ОС Windows и Linux.
Реализована тёмная тема для ПО «Клиент», а также обновлён интерфейс
приложения.
Исправлены опечатки в некоторых всплывающих информационных
окнах ПО «Клиент».
Исправлен текст в окне подтверждения удаления клиентского рабочего
места.
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ООО «Промышленная автоматика – контроль доступа» 
Адрес: 603001, Нижний Новгород, ул. Керченская, д. 13, 4 этаж.

Система контроля и управления доступом «Sigur» 
Сайт: www.sigur.com
По общим вопросам: info@sigur.com 
Техническая поддержка: support@sigur.com 
Телефон: +7 (800) 700 31 83, +7 (495) 665 30 48, +7 (831) 260 12 93

Контакты6.
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